
招聘邮轮相关业务外籍职员（静冈市） 

  在静冈市的清水港，邮轮的停靠数量正在急剧增加。2023 年度停靠了 68艘、2024年度约 90艘、预计

2025年度将达到 100 艘左右。 

  随着停靠数量的增长，邮轮相关业务也在大幅增加。特别是接待访日邮轮乘客成为主要工作，尤其需要精

通中文和英文的职员。因此，招聘外籍职员。 

１ 工作地点 

 ・静冈市 经济局 海洋文化都市推进部 清水港口振兴课 

地址：静冈市清水区旭町６番８号或静冈县静冈市清水区港町２丁目 10-1 

２ 工作内容 

 ◆邮轮停靠时的外国游客接待业务辅助（含翻译工作） 

1)邮轮停靠时在码头用中文加英文进行引导、向导、并设置及撤除标牌等 

2)与邮轮公司、港口相关人士进行协调沟通 

3)为提升接待工作质量实施相关措施（多语言公示语、集市･各种活动的策划与执行等，含翻译工作） 

◆增加邮轮停靠次数的招揽活动辅助 

1)在国内外进行面向邮轮公司的港口销售活动（含口译/翻译工作） 

2)针对地接社制作宣传邮轮停靠旅游的内容并发布信息（含翻译工作） 

3)通过策划面向邮轮公司的熟悉旅行等，提供旅游方案（含口译、翻译工作） 

4)制作面向外国游客的中文加英文版社交媒体发布内容（含翻译工作） 

３ 聘用期限 

自 2025 年４月１日起，任期２年以上 

※所有聘用均有条件，原则上在试用期１个月内的工作表现良好，方可正式录用。（依据≪地方公务员法≫

第 22条第２款第７项），再次聘用亦适用相同条件。 

※仅限工作成绩优异时，才有可能被续聘。但若因编制或调整规定人数或预算减少使该职务本身被取消

时，则不予续聘。 

※续聘的最长期限为，从公开招聘选考被录取之日起，５个财务年度。 

 



４ 工作形态 

 ・工作日：周一至周五中，每周工作４天。时间为８:30―17:15 每周 31小时（７小时 45分钟×４天） 

※每天有１小时休息时间。 

※有时需要在非工作日（周末或日本法定假日）上班。 

 ・休息日：周休日（周六、周日）及日本法定假日以及 12月 29日至次年１月３日。 

※因每周工作４天，每周可额外多享受１天的休息时间。 

 ・休假制度 

  年假：任用开始后满６个月可获得最多 10天的年假 

  病假：疾病等情况时可申请 

  特别休假：婚假、不孕症治疗支援假、产假、丧假、照护假、兼顾工作和家庭的支援、暑假等 

  护理假与育儿假：适用于需要照护状态的家属或育儿的情况 

５ 工资等 

 ・月薪：158,400 日元（有奖金（2024年实际发放的奖金为：4.5月） 无退休金） 

※月薪将根据工作经验决定。通过本次招聘考试被录取后的最长雇用期限为５个财政年度。之后如果再次

被雇用时的最高月薪为 174,300日元（预计）。 

 ・其他费用：支付加班费、节假日上班费、奖金、勤勉奖金及通勤费。 

 ・社会保险：提供健康保险、厚生年金保险、雇佣保险，并适用公务灾害补偿制度 

６ 录取人数：若干名 

７ 应聘资格  

 符合以下所有条件的人 

 1)拥有优秀的中语和日语语言能力，发音标准能够正确且有效地运用语言（要求日语能力测试 N１或以上）。 

 2）已获得大学本科及以上学历，或在来日本之前预计能获得该相应学历。 

 3)对访日旅游业有兴趣，并具备一定的相关知识。 

4)对旅游观光业有兴趣，并具备一定的相关知识。 

5) 对通过网站和社交媒体发布信息有兴趣，并具备一定的知识和经验。 



6) 在清水港码头负责接待邮轮乘客的工作中，能够进行标牌的设置与撤除、引导和向导，并具有相应的体

力。（根据邮轮的靠港时间，需早晨、夜间及法定假日工作） 

7) 对于没有经验的工作，愿意积极尝试。 

8) 能够熟练使用 Word、Excel等必要办公软件进行日常事务。 

9) 不属于以下任何情况（依据《地方公务员法》第 16条） 

A 被判处监禁或以上刑罚，且尚未执行完毕或未解除刑罚的人 

B 作为静冈市政府职员受到解雇处分，且自处分之日起未满两年的人 

C 在《日本国宪法》施行日后，加入或组织主张以暴力推翻日本国宪法或宪法下成立的政府的政党或其他

团体的人 

（注）持有不允许工作的在留资格的非日本国籍的人士不得应聘。 

８ 应聘方式 

 ・填写应聘表（附照片），通过邮寄或电子邮件发送至下述申请地址。 

 ・通过电子邮件提交表格时，请设置密码。（请任意设置一个密码，并在提交申请表后，通过电子邮件单独

发送密码。） 

９ 应聘期限  截至 2025年２月２１日（必到） 

10 選考方法选考方式 

 1)初试 书面材料审核 

  通知结果 截至 2025年２月２８日通过电子邮件进行通知 

 2)复试 面试考核 

  日后向书面材料合格的人通知面试的详细日期和时间。（预计于３月上旬在线上进行） 

 3)选考结果 预计于 2025年３月上旬至３月中旬通过电子邮件进行通知 

11 应聘・咨询处 

 静冈市 经济局海洋文化都市推进部 清水港口振兴课 港口振兴系 

 地址：邮政编码 424-8701 静冈市清水区旭町６番８号 



 电话：＋81-354-2342 

 Ｅmail：minato-shinko＠city.shizuoka.lg.jp 


